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| Definicje.

Polityka Prywatnosci Danych Osobowych — niniejsza Polityka, okreslajgca cele i zakres przetwarzania
danych, podmioty, ktérym dane bedg przekazywane, jak i prawa oséb, ktérych dane dotyczg, z
zwigzku z korzystaniem z ustug serwisu.

Serwis — serwis dostepny pod adresem https://lumooglass.com, za pomoca ktérego Uzytkownik
moze przegladad tresci zawarte na ww. stronie, zadaé pytanie poprzez formularz

Administrator danych osobowych — podmiot decydujgcy o celach i srodkach przetwarzania danych.
Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest firma Lumoo Krzysztof Jabtonski z siedzibg
przy ul. Kadrowa 17, 04-421 Warszawa, NIP: 1131414122, REGON 120094538.

Osoba, ktérej dane dotyczg — osoba fizyczna, ktdra przy korzystaniu z serwisu podaje dane osobowe
w celu kontaktu przez formularz kontaktowy lub zapisuje sie na newsletter

Uzytkownik — osoba fizyczna lub prawna, korzystajgca z zasobdw Serwisu.

Formularz kontaktowy - jedna z ustug swiadczona droga elektroniczng w Serwisie, umozliwiajgca
wysytanie zapytania przez Uzytkownika za pomoca dedykowanego formularza na stronie Serwisu.
Przetwarzanie danych — wykonywanie jakichkolwiek operacji na danych osobowych, jak zbieranie
danych, modyfikowanie danych, archiwizowanie danych, czy usuwanie danych.

Dane osobowe — wszelkie informacje, ktére bez nadmiernego czasu i kosztu mogg doprowadzi¢ do
identyfikacji osoby fizycznej, w tym jej dane identyfikacyjne, adresowe i kontaktowe.

Postanowienia ogdlne.

Majac na uwadze ochrone prywatnosci osob fizycznych, ktérych dane moga by¢ przetwarzane w
zwigzku z korzystaniem z ustug sSwiadczonych w Serwisie wprowadzono niniejszg Polityke
prywatnosci.

Osoba, ktérej dane dotyczg pozna najwazniejsze informacje, ktére dotyczg zasad przetwarzanie
jej danych osobowych, a takze praw przystugujgcych jej w zwigzku z przetwarzaniem.

Dane osobowe przetwarzane s zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami,
tj., Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO), ustawa z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych, a takze ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

Administrator danych stosuje adekwatne $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,
a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionych,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzanie z naruszeniem ustawy oraz zmiang,
uszkodzeniem lub zniszczeniami.

Administrator danych opracowat i wdrozyt wewnetrzne polityki bezpieczeristwa danych, do ktérych
stosowania zobowigzani sg wszyscy pracownicy i wspotpracownicy.

Dostep do danych osobowych ograniczony jest wytgcznie o oséb upowaznionych, ktére zobowigzane
sg do zachowania danych i sposobow ich zabezpieczania w tajemnicy.

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy wszystkich oséb korzystajgcych z Serwisu i ustug swiadczonych
w Serwisie, w szczegdlnosci:

0s0b przegladajgcych zawartosc serwisu,

0s0b zapisujgcych sie na newsletter,

0s0b kontaktujgcych sie za posrednictwem formularza kontaktowego, telefonicznie lub mailowo.



f)
g)

V.

Cele i zakres przetwarzania danych

Dane osobowe gromadzone sg bezposrednio od oséb, ktére dane dotyczg,
tj. w szczegdlnosci:

wypetnienie formularza z danymi kontaktowymi poprzez skfadanie zapytania poprzez Formularz
na stronie Serwisu,

podanie danych w formularzu zapisu na newsletter

podanie danych przez telefon,

podanie danych poprzez wystanie wiadomosci e-mail.

Administrator Danych Osobowych przetwarza dane osobowe w celach:

udzielania odpowiedzi na zadane pytanie poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie Serwisu
— przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO — jest niezbedne do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktdrej dane dotycza,

kontaktu mailowego z osobami, ktére zapisaty sie na newsletter

obstugi wszelkich zlecen i zapytan, podczas ktérych Administrator pozyskuje dane osobowe droga
elektroniczng, telefoniczng lub poprzez kontakt osobisty.

Zakres przetwarzanych danych osobowych zostat ograniczony do minimum niezbednego
do $wiadczenia Ustug lub realizacji ztozonego zapytania:

w przypadku ztozonego zapytania: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej;

w pozostatych przypadkach — wszelkie dane dobrowolnie podane przez osobe.

Podanie danych jest niezbedne do przestania a nastepnie udzielenia odpowiedzi na pytanie zadane
poprzez Formularz Kontaktowy.

Okres przetwarzania danych.

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane,
tj.

przez okres niezbedny do realizacji umowy i udokumentowania jej wykonania,

przez okres niezbedny do realizacji praw i roszczen administratora danych lub osoby, ktérej dane
dotyczg, ja okres gwarancji, okresy przedawnienia roszczen,

przez okres wynikajacy z innych przepiséw prawa, jak rozliczenie podatkowe, czy wystawienie faktury
na zadanie osoby, ktdrej dane dotyczg,

do czasu odwotania zgody, jesli przetwarzanie danych opiera sie na zgodzie osoby, ktérej dane
dotycza.

Odbiorcy danych.

1. Dane osobowe mogg zosta¢ udostepnione podmiotom bedgcym wspdtpracownikami Administratora
Danych Osobowych.

2. Dane osobowe zgromadzone poprzez ustugi Serwisu lub w trakcie dalszego kontaktu nie sg przekazywane
do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

VI. Prawa o0sdb, ktérych dane dotycza.

1. Osobie, ktérych dane dotyczg przystuguje:

a)

prawo dostepu do tresci danych i ich poprawienie — w tym celu nalezy skontaktowadé
sie z Administratorem danych,



b) prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jesli podstawg przetwarzania danych byta zgoda
osoby, ktérej dane dotyczg. Odwotanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego na jej podstawie przed jej cofnieciem,

¢) prawo do usuniecia danych (bycia zapomnianym), o ile nie obowigzujg inne przepisy prawa, ktére
zobowigzujg administratora danych do archiwizacji danych przez okreslony czas, np. ordynacja
podatkowa,

d) prawo do przenoszenia danych, o ile podstawg przetwarzania danych jest umowa lub zgoda osoby,
ktdrej dane dotyczg i dane sg przetwarzanie w sposéb zautomatyzowany,

e) prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych w celu marketingu bezposredniego,
realizowanego przez administratora danych w ramach usprawiedliwionego interesu prawnego,
a takze ograniczenia przetwarzania,

f) prawo do niepodlegania automatycznemu profilowania, jesli administrator danych podejmowatby
decyzje opierajgce sie wytgcznie na automatycznym profilowaniu i niosgce za sobg skutki prawne
dla osoby, ktérej dane dotyczg lub podobnie na nig wptywaty,

g) prawo do kontroli przetwarzania danych i informacji na temat tego, kto jest administratorem danych,
a takze uzyskania informacje o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych, tresci tych danych,
zrodle danych, a takze sposobie udostepniania, w tym o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow
danych.

2. Osobie, ktérej dane dotyczg przystuguje takze prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Danych
Osobowych (PUODO), jesli osoba uzna, ze przetwarzanie jej danych jest niezgodne z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.

3. W celu realizacji prawa do kontroli danych, dostepu do tresci danych, ich poprawiania, a takze innych
praw, mozna skontaktowac sie z Administratorem danych za posrednictwem formularza kontaktowego
na stronie Serwisu.

VI. Pliki cookies

1. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore
przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z
ktdrej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koricowym oraz unikalny numer. Uzytkownik
moze samodzielnie zadecydowac o formie wykorzystania cookies — ustawienia te sg dostepne w kazdej
przeglagdarce internetowe;.

2. Pliki cookies stuzg przede wszystkim wygodzie — dzieki ich uzyciu, znacznie skraca sie czas tadowania
strony podczas kolejnych odwiedzin.

3. Cechy plikow cookies:

a) dostosowujg zawartos¢ stron internetowych serwisu do Uzytkownika. Optymalizujg poruszanie
Uzytkownika na stronie, w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢ urzadzenie, za pomoca
ktorego wyswietlana jest strona i tak ustawié¢ jej parametry, by nawigacja nie sprawiata
problemoéw i zoptymalizowana pod wzgledem indywidualnych potrzeb Uzytkownika;

b) pozwalajg wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do indywidualnych potrzeb Uzytkownika;

c) tworzg statystyki, dzieki ktérym Administrator wie, ktdére tresci cieszg sie zainteresowaniem
Uzytkownikéw. Pozwala to na ciggte ulepszanie strony i takg konstrukcje tresci, ktéra bedzie
odpowiadata osobom odwiedzajacym strone;

4. W ramach Strony stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne” (session cookies) oraz
»state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki cookies przechowywane sg w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Uzytkownika.

5. Uzytkownik moze w kazdym momencie usungc pliki cookies.

6. Wprowadzone przez Uzytkownika ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyngé na niektére
funkcjonalnosci Strony, znacznie utrudniajgc swobodne korzystanie ze wszystkich jego opcji.



7. Pliki cookies sg zamieszczane w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika i wykorzystywane mogg byé rdwniez
przez wspodtpracujgcych z operatorem Strony reklamodawcdéw oraz innych partneréw. Uzytkownik
jednakze w kazdej chwili moze je usungé.

8. Pliki cookies ustug Google wykorzystywane sg wytgcznie w celach mierzenia skutecznosci prowadzonych
akcji i dziatan reklamowych, a takze dopasowania tresci i form reklam). Wiecej szczegétowych informacji
na temat plikow cookies uzywanych do personalizacji reklam dostepnych jest pod adresem
https://policies.google.com/technologies/partner-sites.

9. W przypadku watpliwosci co do ustawien plikdéw cookies nalezy skontaktowac sie z operatorem swojej
przegladarki internetowe;j.

10. W przypadku braku zgody na wykorzystywanie cookies przez Strone, Uzytkownik powinien opus¢
Serwis lub aktywowaé odpowiednie ustawienia w swojej przegladarce internetowe;.

VII. Postanowienia koncowe

1. Administrator Danych zastrzega mozliwos¢ zmiany niniejszej Polityki prywatnosci, w sytuacji, gdy beda
tego wymagaly zastosowane rozwigzania techniczne lub zmiany przepiséw prawa w zakresie
prywatnosci oséb korzystajgcych z Serwisu.

2. W przypadku zmiany obowigzujacej Polityki prywatnosci, wprowadzone zostang odpowiednie
modyfikacje do powyzszego zapisu. Aktualna wersja Polityki prywatnosci bedzie zawsze umieszczona na

stronie serwisu, dlatego zaleca sie kazdorazowe zapoznanie sie z aktualnie obowigzujgcym dokumentem.



